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Manutencao Equipamentos

Data de abertura: 23-04-2025 11:36 Por: Marilia Remuzzi Zandona
Ultima atualizacdo: 30-06-2025 19:30 por Magda Schardosim

Tempo para atendimento: Tempo para solucao: 23-05-2025 11:36

Tempo interno para atendimento: Tempo interno para solucao:

Tipo: Requisicao Categoria: PROAD > Manutencgao de equipamentos
Status: Fechado- 30-06-2025 19:30 Origem da requisi¢cao: Formcreator

Urgéncia: Média Aprovacao: Concedida

Impacto: Médio Localizacao:

Prioridade: Média

Requerente: Marilia Remuzzi Zandona

Grupo requerente:

Observador:

Grupo observador: PROINFRA > Diretoria de Servicos e Patriménio > Patrimonio

Atribuido para técnicos:

Atribuido para grupos: PROPLAD > Fiscalizagao de contratos Manutencdo Equipamentos Laboratoriais
Atribuido a um fornecedor:

Titulo: Manutencao Equipamentos

Descricao:

Data do formulario

Dados do local do equipamento:
1) Laboratério/Local : 304

2) Numero do prédio : 3

3) Nuimero da sala: : 304

4) Turno de trabalho para visita técnica: : Manha

Observacoes para visita técnica:
5) Email: : mariliaz@ufcspa.edu.br

6) Telefone : 33038799

7) Ramal: : 8799

8) Observacoes: :

Dados do equipamento:

9) Lotes de Equipamentos: : Lote 8: Fontes e Termocicladores
10) Lote 8: Fontes e Termocicladores : Cuba Eletroforese
11) Tipo de manutencao: : Corretiva

12) Cédigo de patrimonio: : 21690

13) Uso predominantemente do equipamento: : Pesquisa
14) Descricao do problema: :

Nao passa corrente.
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Acompanhamentos: 11
Fonte de acompanhamento Data Requerente

11-06-2025 Marilia Remuzzi Zandona
15:52

Descricao:
Boa tarde,

Confirmo informacao da empresa.

10-06-2025 Magda Schardosim
20:09

Descricao:
Ola Marilia,

O técnico Mateus, da empresa Medicabio, informou que realizou uma nova visita e que, apds testes, constatou que o equipamento
esta funcionando.

Peco que nos confirme( ou nao) a informacao da empresa.

28-05-2025 Magda Schardosim
12:11

Descricao:

Bom dia Marilia,

Vamos solicitar nova visita para verificar o equipamento.
23-05-2025 Marilia Remuzzi Zandona
16:14

Descricao:

Boa tarde,

O equipamento foi testado novamente por nés durante uma corrida de eletroforese e segue ndo funcionando, ndo passa corrente
(OmA).

A farmacéutica que acompanhou a visita (Grasiela) informa que os técnicos da empresa ndo sabiam a funcdo da cuba. Coube a

ela explicar e o Unico teste que foi realizado foi com o multimetro com a cuba seca. N&o houve qualquer tlpO de
manutencéao, ajuste ou limpeza pela empresa, conforme descrito no orgamento.
Além disso, a farmacéutica deixou claro que precisava ser testada com a cuba umida
(com tampéao), condicéo na qual ela é utilizada.

Os técnicos da empresa inclusive relataram que iriam deixar o Pl em aberto até o teste que seria feito por nés.

O equipamento foi testado novamente durante uma corrida de eletroforese e segue nao funcionando, nao passa corrente (0mA).

21-05-2025 Magda Schardosim
17:07

Descricao:

Marilia,

Entrei em contato com a empresa que nos retornou no e-mail anexado para teu conhecimento.
Fico a disposicao.

21-05-2025 Magda Schardosim
16:05
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Descricao:
Marilia,

Vamos verificar com a empresa e solicitar o cancelamento do orcamento.

21-05-2025 Marilia Remuzzi Zandona
15:59

Descricao:
Boa tarde,

Nao foi realizada qualquer tipo de manutencao, ajuste ou limpeza pela empresa. Apenas olharam o equipamento e concluiram que
ndo apresentava problemas.

19-05-2025 Magda Schardosim
12:21

Descricao:

Em anexo, segue o orcamento de conserto.
02-05-2025 Magda Schardosim
12:10

Descrigao:
Bom dia Marilia,
O atendimento ficou agendado para a préxima segunda-feira, dia 05/maio.

Se estiver em desacordo com a data , por favor, retorne esta mensagem.

25-04-2025 Magda Schardosim
10:34

Descricao:
Bom dia Marilia,

Solicitamos agendamento da demanda a empresa de manutencdo. Entro em contato assim que tiver uma data pré programada.

23-04-2025 Gabiriel Islaz Gongalves dos Santos
12:13

Descricao:

Em anexo, segue extrato patrimonial. Atribuimos o chamado a fiscalizacdo para encaminhamento do servico. Se for necessaria a
retirada do bem para conserto/orcamentacdo, o requerente deve abrir chamado no formulario Autorizacdo para Movimentacao
Externa de Bens Méveis > Manutencao, para que seja concedida a autorizacdo formal do Patriménio.

Tarefa de chamado: Nenhum item para ser mostrado

Documento: 1

Nome Entidade Arquivo Link web Titulo Tipo TAG Data
MIME
Documento: Chamado - UFCSPA PATRIMONI applicati  #2049be8a-768175b3- 23-04-2
Manutencao 0_21690.p on/pdf 680903a4ce6539.1657 025
Equipamentos df 0385# 12:13
Solucao: 1
Solucao:

Chamado encerrado.
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